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Dolnoslgski Szpital Specjalistyczny
% im. T. Marciniaka
‘“f Centrum Medycyny Ratunkowe]

EO.812.2.2024

R | ;

Wroctaw, dn. 23 maja 2024 r.

ZAPROSZENIE

do skladania ofert
na przygotowanie i realizacje kampanii spolecznej w ramach zadania
pn: ,, Kampania spoleczna w zakresie profilaktyki zmian zwyrodnieniowych w przecigzeniach
stawu skokowego i kolanowego”

Postepowanie nie podlega ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych
(. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z péin. zm.) — wartoé¢ zamOwienia nie przekracza wyrazonej
w ztotych kwoty 130 000 zi.

I. Zamawiajacy

Dolnoslaski ~ Szpital Specjalistyczny im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny
Ratunkowej, ul. Gen. Augusta Emila Fieldorfa 2, 54-049 Wroclaw, KRS 0000040364,
NIP 899-22-28-560. REGON 00632038, tel. 71 306 44 51.

e-mail do osoby do kontaktu: m.detnerska@szpital-marciniak.wroclaw.pl

Adres strony internetowej Zamawiajacego: www.szpital-marciniak.wroclaw.pl

II Kwota, jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia:
148 500 z1 brutto

I1II. Opis przedmiotu zamowienia
CPV: 79341400-0, 92211000-3, 92210000-6

Zamoéwienie obejmuje realizacje kampanii spolecznej w ramach zadania: Kampania
spoleczna w zakresie profilaktyki zmian zwyrodnieniowych w przecigieniach stawu
skokowego i kolanowego planowanego do realizacji z dotacji z budzetu Wojewddztwa
Dolnoslaskiego przyznanej Uchwala nr 8601/VI/24 z dnia 22 kwietnia 2024 r. i jest
zgodne z umowa nr DZ-7/123/2024 zawarta w dniu 21 maja 2024 r.

a) Ogolne informacje o Kampanii:

Choroba zwyrodnieniowa jest najczestsza przyczyng dolegliwosci stawowych.
Czestos¢ wystepowania zmian zwyrodnieniowych wzrasta z wiekiem. Wedlug danych
amerykanskich w obrazie radiologicznym zmiany typowe dla choroby zwyrodnieniowe;j
stwierdza sie, w przypadku stawow kolanowych — u 19-28% o0sob po 45 roku zycia i u ok.
37% po 60 roku zycia, natomiast w obrazie klinicznym, objawowa chorobe zwyrodnieniowa
stawow kolanowych stwierdza si¢ u 7-17% o0sob po 45 roku zycia. Zmiany zwyrodnieniowe
w obrebie kolan wystepuja czesciej u kobiet niz u mezezyzn, szczegdlnie po 50 roku zycia.

Czynnikiem mechanicznym lezacym u podloza choroby zwyrodnieniowej stawow jest
nadmierne przeciazenie, bedace wynikiem:
e zmniejszenia powierzchni obciazane] chrzagstki stawowej,
e nierownomiernego roztozenia obciazenia (z powodu nieprawidlowej budowy stawu),
e zwigkszenia sily nacisku na powierzchnie stawowe.

Dolno$laski Szpital Specjalistyczny
QOLNY im. T. Marciniaka =
Centrum Medycyny Ratunkowej

SLASK ul. Gen. Augusta Emila Fieldorfa 2, 54-049 Wroctaw

mail: sekretariat@szpital-marciniak.wroclaw.pl
www.szpital-marciniak.wroclaw.pl



e powtarzajacych sie nagtych obcigzen.

Kampania ma na celu:

e dotarcie z przekazem prozdrowotnym do jak najwigkszej grupy oséb z grupy wiekowej
25+ (kobiet i mezczyzn) mieszkajacych na terenie Dolnego Slaska.

e zwickszenie $wiadomosci zdrowotne] wsrod kobiet 1 mezezyzn z grupy wiekowej 25+,
w zakresie koniecznosci profilaktyki zmian zwyrodnieniowych w przecigzeniach stawu
kolanowego i skokowego.

e uksztaltowanie wsrdod odbiorcéw kampanii postawy prozdrowotnej — nawyku dbania
0 nawilzanie stawow, oraz uwrazliwienie na potrzebe wczesnego reagowania w
przypadku nieprawidlowosci, przewleklego bolu stawu kolanowego it skokowego —
zgloszenia sie w takiej sytuacji do lekarza.

Celem Kampanii jest zachecanie 0séb z grupy docelowej do monitorowania swojego
stanu zdrowia, wilasciwego reagowania na przewlekly bol w obszarze stawu skokowego
1 kolanowego oraz zglaszania si¢ pacjentow do lekarzy rodzinnych celem wykonania
podstawowych badan. Istotne jest odpowiednio wezesne zidentyfikowanie indywidualnych
czynnikow ryzyka, aby moéc zapobiec powstawaniu zmian zwyrodnieniowych w przysziosei,
dlatego Kampania skierowana bedzie do oséb z grupy wickowej 25+. W przekazie kampanii
zwrécona zostanie réwniez uwaga na to, jak istotna dla zapobiegania chorobom stawow
w tym: wlasciwa dieta oraz nakierowanie na wlasciwe ustawienia konczyn w ramach
uprawianej dyscypliny sportowe].

Kampania zakiada zroéznicowanie przekazu w zaleznosci od wieku odbiorey —
dla odbiorcéw miodszych - z grupy wiekowej 25-50, nacisk w przekazie edukacyjnym
potozony powinien zosta¢ na prewencje zmian zwyrodnieniowych, dla odbiorcéw starszych —
grupy 50 nacisk w przekazie edukacyjnym poloZony powinien zosta¢ na wskazanie dzialan
mozliwych do podjecia, gdy zmiany zwyrodnieniowe juz nastgpity.

Podstawowe zalozenia do zakresu merytorycznego Kampanii:

1. Przedstawienie przyczyn zwyrodnien w grupach wiekowych:
- grupa wiekowa starsza — przyczyny zwyrodnien: najczesciej pierwotne, rzadziej pourazowe.
- grupa wiekowa miodsza — przyczyny zwyrodnien: glownie pourazowe.

2. Przedstawienie, jak powstajg zmiany zwyrodnieniowe:
- pierwotne,
- wtorne.

3. Przedstawienie objawow:
- u 0s0b starszych,
- u 0s6b miodszych.

4. Przedstawienie mozliwosci leczenia:
- H 0s0b starszych:

* rehabilitacja

* leczenie ortopedyczne

* leczenie operacyjne

* leczenie objawowe.

- i 0sob miodszych:

b



* rehabilitacja

* leczenie ortopedyczne
# leczenie operacyjne

* leczenie objawowe

5. Przedstawienie mozliwych dzialan profilaktycznych.

a) Szczegélowy opis przedmiotu zamowienia

Okres realizacji zamdéwienia:

Zadania: 1, 2, 3, 4, 5, 6 . okres realizacji: do 2 miesiecy od dnia podpisania umowy.
Propozycj¢ szczegdlowego harmonogramu prac — podlegajacego akceptacji Zamawiajacego,
Wykonawca bedzie zobowiazany przedstawi¢ w ciagu 3 dni roboczych od dnia podpisania
UmMowy.

Zadania: 7, 8 2 wrzesnia 2024 — 2 paidziernika 2024 r.

QOgdine wvtvezne do materialéw przveotowvwanych w ramach Kampanii

Wszystkie materiaty wytworzone na potrzeby kampanii powinny zawiera¢ informacje:
~Zrealizowano przy wsparciu finansowym Samorzadu Wojewodztwa Dolnoslaskiego™,
a materialy wizualne dodatkowo logotyp Dolnoslaskiego Szpitala Specjalistycznego
im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej i logotyp Urzedu Marszalkowskiego
Wojewodztwa Dolnoslaskiego. Logotypy =zostana przekazane Wykonawey przez
Zamawiajacego.

Wszystkie materialy wytworzone na potrzeby kampanii powinny spetnia¢ wymagania ustawy
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych 1 aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019, poz. 1696) oraz ustawy z dmia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szezegblnymi potrzebami (4j.: Dz. U, z 2020 r., poz.
1062 z pdzn. zm.).

Wszystkie materialy wytworzone na potrzeby kampanii przez Wykonawce wymagaja
akceptacyi Zamawiajacego przed ich ostateczng publikacia.

Zadanie nr 1: Opracowanie koncepcji kampanii spolecznej w zakresie profilaktyki
zmian zwyrodnieniowych w przeciazeniach stawu skokowego i kolanowego.

Zadanie obejmuje opracowanie:

1) ostatecznej koncepeji kampanii spotecznej (koncepcja kreatywna, sposéb wykorzystania
koncepcji kreatywnej w poszczegdlnych elementach kampanii, nazwa kampanii, haslo,
mysl przewodnia Kampanii, jezyk i styl komunikacji, strategie dotarcia do odbiorcow —
z uwzglednieniem 2 podgrup wiekowych odbiorcow: 1. w wieku: 25-50 lat, 2. w wieku
50+). Ostateczna koncepcja powinna stanowic rozwinigeie koncepeji kreatywnej zlozonej
przez Wykonawce jako element oferty, Zamawiajacy zastrzega sobie jednakze prawo do
odrzucenia niektorych elementéw koncepcji kreatywnej zaproponowanych przez
Wykonawce w ofercie 1 poproszenie o zaproponowanie nowych elementow.

2) Key Visual kampanii, w tym logotyp kampanii, typografia, kolorystyka, styl grafik, uklad
grafik wzgledem tekstu, itd.). Zamawiajacy wymaga przedstawienia co najmnie]j



2 wstepnych propozycji. Zaakceptowana przez Zamawigjacego propozycja wstepna
zostanie wéwczas rozwinigta w petny Key Visual przez Wykonawece.
3} Koncepcji i planu Kampanii w Internecie, ktore powinny uwzgledniac:

e okreslenie kanalow i narzedzi, ktére zostang wykorzystane do prowadzenia kampanii.
Kluczowym elementem kampanii w Internecie powinna byé promocja materialu
filmowego wyprodukowanego w ramach zadania nr 4. Kampania moze obejmowac
réwniez inne elementy, np. kampanie banerows Google Ads.

e ramowy harmonogram emisji postow. planowane do osiagniecia wskazniki Kampanii
w podziale na poszezegdlne kanaty promocji,

o projekty postow — {j. copywriting do poszczegolnych czesci materialu filmowego
i — jesli koncepcja kampanii poza postami z materiatami video zakiada wykorzystanie
grafik — projekty grafik do postdw. Jesh wykonawca w koncepeji uwzgledni kampanie
banerowa, powinien przedstawic¢ rowniez projekty banerow.

Ostateczna koncepcja Kampanii wraz z planem Kampanii w Internecie powinna zostac
dostarczona Zamawiajacemu w formie dokumentu. Wykonawca dodatkowo zobowigzany jest
do przekazania wszystkich opracowanych projektéw graficznych w  formatach
umozliwiajacych dalsza edycj¢ oraz do przekazania informacji o nazwach wykorzystanych
fontéw i kolorow. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie wykorzystywane przez Wykonawce
fonty byly na licencjach bezplatnych do uzytku prywatnego oraz komercyjnego.

Ostateczna koncepcja Kampanii wymaga akceptacji Zamawiajacego przed
wdrozeniem jej do realizacji. Wykonawca zobowigzany jest do uwzgledniania wszelkich
wytycznych i1 uwag zglaszanych przez Zamawiajacego.

Zadanie nr 2 Opracowanie projektéow ulotek, plakatéw, roll-upéw, bameru (grafiki)
na strone Szpitala

Opracowanie projektéw graficznych (na bazie elementow Key Visual) oraz -
w przypadku ulotek, plakatéw 1 roll-upéw — copywriting (zgodny z opracowang koncepcja
oraz trescia merytoryezna dostarczona przez Zamawiajacego) nastepujacych materialow:
o ulotki (2 projekty ulotki — odrebnie dla 2 grup docelowych:
1. odbiorcy w wieku 25-50 lat,
2. odbiorcy w wieku 50+ )
— format docelowy wydruku: AS (wymiary: 148 mm x 210 mm), zadruk dwustronny,
e plakatu — format docelowy wydruku A3 (wymiary: 297 x 420 mm),
e roll-upu (2 rézne projekty dla 2 roll-upéw) — wymiary docelowe roll-upu: 120 x 200
cm,
¢ baneru (grafiki) na strone internetowa/Facebooka - przygotowanie grafiki baneru
w 2 formatach:
- formacie analogicznym do banerow z poprzednich kampanii prowadzonych przez
Szpital, np. baneru z p. Kingg Preis z kampanii Serce Kobiety https://www.szpital-
marciniak. wroclaw.pl/sercekobietv/,

- formacie umozliwiajacym zamieszczenie baneru jako tzw. ,.zdjecia w tle” na portalu
Facebook.



Dodatkowo  Zamawiajagcy wymaga zaproponowania elementu  graficznego
na podstrony Kampanii (elementem tym moze by¢ logotyp Kampanii lub inny znak graficzny
zgodny z opracowanym przez Wykonawce Key Visual).

Baner na strone internetowg i element graficzny powinny by¢ w formatach
umozliwiajacych zamieszczenie ich na stronie Zamawiajgcego. Zamawiajacy korzysta
z szablonu strony opracowanego przez Fundacje Widzialni. Link do strony internetowe]
Zamawiajacego: hitps://www.gzpital-marciniak wroclaw.pl/

Ostateczne projekty graficzne powinny zostaé dostarczone Zamawiajacemu w formacie
umozliwiajgcym wydruk/publikacje (tj. uwzglednia¢ zalecane przez drukarnie spady
drukarskie oraz posiada¢ rozdzielezo$¢ umozliwiajaca wydruk w okre$lonym formacie).

Wrykonawca stworzy teksty na ulotki, plakaty. roll-upéw na bazie informacji
przekazanych od Zamawiajacego. Teksty beda podlegaé akceptacji Zamawiajgcego.

Na materialach powinny sie znaleZ¢ informacje, ktére zostana wskazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego, W tym: adres strony Szpitala, wskazane przez Zamawiajacego logotypy oraz
informacja o dofinansowaniu.

Zadapie nr 3 Wykonanie i dostarczenie materialéw informacyjno-promocyjnych

Zamawiajacy wymaga wykonania i dostarczenia do swojej siedziby nastepujacych

materiatow:

¢ 40 000 ulotek A5 na podstawie przygotowanych przez Wykonawce w zadaniu nr 2
projektow graficznych (po 20 000 sztuk kazdego z 2 rodzajow ulotki)

e 100 plakatéw na pedstawie przygotowanych przez Wykonawce w zadapiu nr 2
projektow graficznych — format A3 (297 x 420 mm). rodzaj papieru: kreda polysk,
gramatura 130 g badZ wyzsza,

e 2 roll-upéw na podstawie przygotowanych przez Wykonawce w zadaniu nr 2
projektow graficznych, wymiary: 120 x 200 cm. konstrukcja kasety wykonana
z aluminium, dwie rozkladane nogi, pokrowiec, material rollupu — blackout
o gramaturze co najmniej 220g/m?2, jakos$é wydruku co najmniej 150 DPI,

e windera z logotypem Szpitala im. Marciniaka - winder typu skrzydlo.
0 wymiarach 60-80 (szerokos¢ windera) x 200-250 cm (dfugos$é masztu), maszt sktadany,
stalowa badz betonowa podstawa z rotatorem, masa podstawy: c¢o najmniej
4 kg, flaga wykonana z grubej dzianiny flagowej 100% poliester o gramaturze
co najmniej 120g/m2, szybkoschnacej, odpornej na warunki atmosferyczne, nadruk
w pelnej gamie kolorystycznej CMYK, nadruk widoczny z obu stron flagi. Logotyp
Szpitala Marciniaka zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego, przygotowanie na
podstawie pliku dostarczonego przez Zamawiajacego docelowego pliku z logotypem
o wymiarach 1 formacie odpowiednim do wykonania nadruku lezy po stronie
Wykonawcy.

Zadanie nr 4 Produkecja materialu filmowego

Produkeja materiatu filmowego w jakosci FULL-HD o lacznej dlugosci ok. 10-12
minut zawierajacego wypowiedzi wyznaczonych przez Zamawiajgcego ekspertow z Oddziatu
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Chirurgii Urazowo-Ortopedyczne] oraz pacjentéw. Zamawiajacy wynaga opracowania przez
Wykonawce scenariusza materiatu filmowego; w przypadku wypowiedzi eksperckich oraz
wypowiedzi pacjentow — ustalenie z ekspertem/pacjentem zakresu wypowiedzi lub — jesli
ekspert lub pacjent bedzie wymagal takiej pomocy — przygotowanie docelowych kwestii
do wypowiedzenia w materiale na podstawie wezesnie] pozyskanych od eksperta/pacjenta
informacji. Zakiada sie podzial materialu na ok. 4-6 krotkich filmow. Tresci filmow beda
dostosowane do odmiennych potrzeb edukacyjnych 2 podgrup grupy docelowej projektu,
{j. dla odbiorow mlodszych - z grupy wiekowej 25-50, dla ktérej nacisk w przekazie
edukacyjnym polozony bedzie na prewencje zmian zwyrodnieniowych oraz dla grupy
odbiorcow starszych w wieku 50+, dla ktérej nacisk w przekazie edukacyjnym polozony
bedzie na wskazanie dzialan mozliwych do podjecia. gdy zmiany zwyrodnieniowe juz
nastapity. Zaklada sie, ze kazda cze§¢ Dbedzie zawieraé wypowiedz eksperta
/ekspertdw/pacjenta/pacijentow, czoldwke, plansze koncowa oraz ewentualnie krétka
wypowiedZz przedstawiciela Urzedu Marszatkowskiego (ostateczny podzial materiatu
filmowego, czas trwamia poszczegdlnych cze$ei do ostatecznego uzgodnienia
z Zamawiajacym - w zaleznosci od wypracowanego przez Wykonawce koncepcji i planu
Kampanii w Internecie oraz finalnego ukladu wypowiedzi ekspertéw). Udzial przedstawiciela
Urzedu Marszatkowskiego zostanie potwierdzony na etapie powstawania scenariusza
materiatu filmowego. W zaleznosci od koncepcji przedstawionej przez Wykonawcg, poza
materialem eksperckim/wypowiedziami pacjentow, Wykonawca moze zaproponowaé
rowniez dodatkowo material innego typu np. introdukcja/podsumowanie Kampanii
z udziatem aktorow/wykorzystaniem animacji, itd. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy
nieodplatnie mozliwos¢ krecenia materialu na terenie Szpitala im. Marciniaka oraz zapewni
nieodptatmy udzial ekspertow z zakresu ortopedii oraz pacjentow. Inne koszty produkeji,
w tym ewentualny udziatu aktoréw — jezeli koncepcja Wykonawcey bedzie przewidywata ich
udzial, stanowi koszt Wykonawcy — powinna by¢ wiec wkalkulowana w oferowana przez
Wykonawce cene.

Material filmowy powinien byé spojny z koncepcja kreatywna Kampanii, a takze
wykorzystywaé nazwe 1 hasto Kampanii.

Zamawiajacy wymaga, aby nagrania ekspertdw oraz pacjentow zostaty zrealizowane
we Wroctawiu. Zamawiajgcy wymaga, aby material zawieral napisy (transkrypcje).

Zadanie nr 5 Produkcja spotu radiowego

Zadanie obejmuje produkecje 30-sekundowego spotu radiowego, w tym opracowanie

scenariusza.

e Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag do zaproponowanego
scenariusza, a Wykonawca zobowigzuje sig je uwzglednic.

e Spot musi zawiera¢ przekaz zachecajacy grupe docelowg do wykonywania badan
profilaktycznych.

e Spot musi by¢ spojny z celami Kampanii wskazanymi w niniejszym zapytaniu
ofertowym, a takze koncepcja kreatywng Kampanii opracowana przez Wykonawce
w zadaniu 1, wskazane jest aby wykorzystywal hasto kampanii.

e Zamawiajacy wymaga, aby w spocie podana zostala informacja o mozliwosci uzyskania
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wiekszej liczby informacji na stronie internetowe] Szpitala im. Marciniaka,

¢ Zamawiajacy wymaga, aby w spocie pojawila sie informacja: ,.Zrealizowano przy
wsparciu finansowym Samorzadu Wojewddziwa Dolno$laskiego™,

e Zamawiajacy moze wymagaé uwzglednienia w spocie ewentualnej, krotkiej,
jednozdaniowej wypowiedzi przedstawiciela Urzedu Marszatkowskiego (udziat
przedstawiciela Urzedu Marszalkowskiego zostanie potwierdzony przed przystapieniem
do tworzenia przez Wykonawce ostatecznego scenariusza).

e Po zaakceptowaniu ostatecznej wersji scenariusza przez Zamawiajacego, Wykonawca
przygotuje i przedstawi Zamawiajgcemu do akeeptacji, co najmniej 3 probki réznych
gltosow lektorskich w jezyku polskim (jezeli begdzie przewidywatl udzial w spocie innych
glosow) oraz 3 propozycje podkiadu muzycznego. Koszt wynajecia lektora/lektorow,
podkiadu Muzycznego oraz wszelkie inne koszty zZwigzane
z produkcja spotu stanowia koszt Wykonawcy,

e Zamawiajgcy wymaga, aby nagranie przedstawiciela Urzedu Marszalkowskiego (jesh
jego udzial zostanie potwierdzony) zostalo nagrane w studiu we Wrocltawiu.

e Spot musi spelniaé¢ wszystkie normy techniczne materialéw dostarczanych do emisji
radiowe;j,

o Wymagany format spotu: mp3,

e Wymagana dlugosé spotu: 30 sekund,

e Wykonawca zobowiazany jest do uwzgledniania wszelkich wytycznych 1 uwag
zglaszanych przez Zamawiajacego do roboczej wersji spotu oraz do ponownego
przedstawienia spotu do akceptacji.

e Zamawiajacy wymaga udzielenia licencji na okres co najmniej 1 roku na wykorzystanie
spotu radiowego na antenie rozgloéni radiowych nadajacych sygnal naziemny o zasiegu
regionalnym na obszarze wojewddztwa dolnodlaskiego oraz w Internecie — zakres
wykorzystania w Internecie: wykorzystanie na stronie internetowej Zamawiajacego oraz
profilach Zamawiajacego w mediach spolecznosciowych do celow promocji wlasnej (bez
kampanii reklamowej). Zakres wykorzystania w Internecie moze objgé réwniez
rozglo$nie radiowe o =zasiegu regiomalnym — w zakresie rownolegle] transmisji
internetowej programu nadawanego w ramach sygnatu naziemnego (nie obejmuje
transmisji przez rozgtoénie wylacznie internetowe).

o Zamawiajacy wymaga przekazania gotowego spotu mailowo lub na nosniku
elektronicznym, a takze przekazania metryczki dZzwieku (metryczki reklamy radiowej),
zawierajace] w szczegolnosci wskazanie pol eksploatacji (prawo do emisji przez stacje
radiowe nadajace swoj program na obszarze Dolnego Slaska oraz prawo do emisji w
Internecie w zakresie wskazanym powyzej) oraz okreslenie okresu waznosci licencii.

Zadanie nr 6 Produkcja audycji radiowych

Zadanie obejmuje: _

- produkcje frzech co najmniej 2-minutowych audycji radiowych — rozmow
z ekspertem/ekspertami wskazanymi przez Zamawiajacego,

- Zamawiajgcy wymaga, aby nagrania z udzialem wyznaczonych przez Zamawiajgcego



ekspertdw odbyly sie we Wroclawiu

- Zamawiajacy wymaga, aby w tresci audycji znalazla sie informacja ..Zrealizowano przy
wsparciu finansowym Samorzadu Wojewodztwa Dolnoslaskiego™,

- Zamawiajaey wymaga udzielenia licencji na zamieszczenie audycji/lub prowadzacych do
nich linkow na stronie internetowej Zamawiajacego oraz w mediach spolecznosciowych
Zamawiajacego.

Zadanie 7 Emisja spotu radiowego oraz audycji radiowych w rozgloséni radiowej
o zasiegu regionalnym

Zadanie obejmuje:

a) realizacj¢ emisji spotu radiowego wyprodukowanego w ramach zadania 3.
w rozglosni radiowej realizujacej sygnal naziemny, o zasiegu regionalnym na terenie
Dolnego Slaska. Zamawiajacy wymaga realizacji 150 emisji w okresie okoto 1 miesiaca.

Wymagania dotyczace rozglodni radiowe]. w ktdrej realizowana bedzie emisija:

- kazdorazowy zasieg emisji spotu nie moze by¢ mniejszy niz zasieg 11 powiatéw z obszaru
wojewodztwa dolnoslaskiego,

- udzial w czasie stuchania wéréd mieszkancéw Dolnego Slaska z grupy wiekowej 25+ lat
dla rozglosni radiowej, w ktorej realizowane beda emisje — nie mniej niz 3% (dane za okres
od pazdziernika 2023 r. do marca 2024 r.).

Godziny emisji:

od poniedziatku do piatku w godzinach od 7:00 do 20:00. Zamawiajacy wymaga. aby emisje
byly realizowane w rdéznych godzinach i porach dnia — tak, aby mogly dotrze¢ do szerokiej
grupy stuchaczy.

Mediaplan podlega akeeptacji Zamawiajacego.

b) realizacje emisji audyeji radiowych wyprodukowanych w ramach zadania 6.
w rozglodéni radiowej realizujace] sygnal naziemny, o zasiegu regionalnym na terenie
Dolnego Slaska:

- co najmniej po 2 emisje kazdej z 3 wyprodukowanych audycji: premiera + powtorka,

- zamieszczenie audycji na stronach internetowych rozglosni w celu umozliwienia

stuchaczom ponownego odstuchu (co najmniej przez 1 miesiac).

Wymagania dotvezace rozgtosni radiowveh. w ktorych realizowana bedzie emisja:

- kazdorazowo zasieg emisji audycji nie mniejszy niz zasieg 11 powiatdw z obszaru
wojewodztwa dolnoslaskiego.

- udzial rozgloéni radiowej w czasie shuchania wérdéd mieszkancéw Dolnego Slaska z grupy
wiekowej 25+ lat — nie mniej niz 3% (dane za okres od pazdziernika 2023 r. do marca 2024

r.).

Godziny emisji:
od poniedzialtku do pigtku w godzinach od 9:00 do 15:00. Zamawiajacy wymaga, aby emisje
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byly realizowane w roznych godzinach — tak, aby mogly dotrze¢ do szerokiej grupy
shuchaczy. Zamawiajacy wymaga, aby powtorki byly realizowane w inne dni niz premiery.
Mediaplan podlega akceptacji Zamawiajacego.

Termin realizacji zadania 7:
czas trwania Kampanii: okolo 30 dni w okresie od 2 wrzeSnia 2024 r. do 2 paZzdziernika
2024 r.

Zadanie nr 8 Realizacja Kampanii spolecznej w Internecie

Zakres zadania obejmuje prowadzenie platnej kampanii internetowej przez 1 miesiac.
Wykonawca dokona analizy sposobéw optymalnego dotarcia z wykorzystaniem
Internetu do grupy docelowej. Na tej podstawie Wykonawca dobierze optymalne kanaly
komunikacji z odbiorcg i sposdb przeprowadzenia Kampanii informacyjnej w Internecie z
uwzglednieniem wymogu Zamawiajacego, aby wéréd tych kanaldw komunikacji znalazty sie
serwisy Facebook 1 Youtube.
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w ramach Kampanii zapewnil poprzez platng
promocje w mediach spolecznodciowych i — jeéli analiza Wykonawcy wykaze ich zasadnos¢
— innych kanalach internetowych, promocje tresci Kampanii w dobranych przez siebie pod
katem jak najszerszego dotarcia do grupy docelowej projektu, kanatach komunikacji
z odbiorca.
W przypadku mediéw spolecznosciowych promocja bedzie prowadzona na profilach
nalezacych do Dolnoslaskiego Szpitala Specjalistycznego im. T. Marciniaka. Posty i wszelkie
inne materialy spot promocyjne Kampanii powinny zawiera¢ linki do strony internetowe]
wskazanej przez Zamawiajacego. Tresci i forma graficzna postow promowanych w Kampanii
wymagaja akceptacji Zamawiajacego przed ich publikacja.
Minimalne wymagania Zamawiajacego w zakresie facznego wskaznika liczby wyswietlen

wynosza tacznie:

— co najmniej 500 000 wyswietlen na Facebooku w grupie docelowej, w tym min. 100 000
co najmniej 15-sekundowych wyswietleni materialu filmowego.

— co najmniej 100 000 30-sekundowych wyswietlen materiatlu filmowego w serwisie
Youtube w grupie docelowe;.

Ustanowiony capping dla wyswietleni na Youtube’ie ma wynosi¢: 3.

Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie posty i reklamy displayowe (banery) —
osiagnaly wskaznik co najmniej 8 000 przekierowan na strone internetowa wskazang przez
Zamawiajacego w wyniku klikniecia w link w poscie lub reklame displayowa.

Ustanowiony capping dla kliknie¢ ma wynosic: 3.

Budzet na pilatna promocje (kwota przekazywana portalom spolecznosciowym/
dostawcom ustug displayowych/ serwisom) powinien wynies¢ 25000 =zi netto.
Wynagrodzenie wykonawcy oferowane za te czeé¢ przedmiotu zamowienia powinno
zawiera¢ w sobie jako skladowsa budzet 25 000 zl netto na platna promocje (platna promocja
w kwocie nie nizszej niz 25 000 zi netto jest optacana przez Wykonawce).

Kampania powinna zosta¢ przeprowadzona zgodnie z planem Kampanii w Internecie
zatwierdzonym przez Zamawiajgcego, ewentualne odstepstwa od wezesniej zatwierdzonego
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planu Kampanii wymagajg zgody Zamawiajgcego.

Zamawiajacy wymaga, aby wskazniki obejmowaly wylacznie wyswictlenia oraz
klikniecia dokonywane przez ludzi — realnych uzytkownikéw Internetu. Zamawiajacy nie
wyraza zgody na sztuczne generowanie wskaznikow przez programy komputerowe (tzw.

boty).

Raport
Po zakonczeniu Kampanii w Internecie Wykonawea zobowiazany jest do przedlozenia

w claggu 7 dni raportu  zawierajacego., adekwatne do  wykorzystywanych
w kampanii kanalow obiektywne dane np. pochodzace z Google Analitics, Facebook Ads
czy Google Ads, potwierdzajacych osiagniecie wyznaczonych Wykonawcy do osiggniecia
wskaznikow wydwietlen oraz przekierowan.

Raport Wykonawcy powinien rowniez zawiera¢ rekomendacje dla Zamawiajacego dotyczace
przysztych kampanii w Internecie.

Termin realizacji Kampanii w Internecie: ok. 30 dni w okresie od 2 wrzeSnia
2024 r. - 2 paidziernika 2024 r. + 7 dni od dnia zakonczenia Kampanii
na przygotowanie raportu.

IV. Warunki udzialu w postepowaniu:

1. Wrykonawca w okresie ostatnich 5 lat przed terminem skladania ofert przeprowadzil
co najmniej 1 kampanie spoleczna z obszaru profilaktyki zdrowotnej/ochrony
zdrowta, w ktorej zakres wchodzito co najmniej prowadzenie kampanii w Internecie —
Zamawiajacy wymaga przedstawienia referencjyi lub  protokolu  odbioru
potwierdzajacych spelnienie warunku.

Wykonawca w okresie ostatnich 5 lat przed terminem skltadania ofert zrealizowal

1~

co najmniej 1 material promocyjny w postaci spotu filmowego— Zamawiajgcy
wymaga przedstawienia referencji lub protokoldéw odbioru potwierdzajacych
spetnienie warunku.

V. Zasady wyboru wykonawcow i kryteria oceny ofert:

Maksymalna liczba punktow mozliwych do uzyskania dla kazdej czesci zamowienia:
100 punktow.

Kryteria oceny oferty:

L. Nazwa kryterium: Liczba Procentowy
punktéw | udzial kryteriu
mozliwych | w punktacji:
do uzyskani

1.| Cena brutto do 50 pkt | 50%
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.| Wstepna koncepcja Kampanii

W tym, co najmnie;j:

- zarys koncepcii kreatywnej,

- propozycja wykorzystania koncepcji kreatywne;)
w spocie radiowym i materiale filmowym (mile widziany zarys do 40 pkt | 40%
scenariusza)l,

- zatozenia dla strategii dotarcia do odbiorcow,

- zatozenia do Key Visual (mile widziane wstepne propozycje
do Key Visual).

4.| Portfolio:

1.Przykladowe kampanie realizowane przez Wykonawce ~
preferowane kampanie spoleczne z zakresu profilaktyki i
promocji zdrowia:

a) wykaz zrealizowanych kampanii + kopie protokolow
odbioru lub referencji potwierdzajacych ich realizacje,

b) prezentacje kampanii — forma wybrana przez Wykonawce
(opis zakresu kampanii, prezentacje graficzne, itp.), ze
wskazaniem ktorej pozycji wykazu dotycza.

2. Przykladowe materiaty filmowe:

a) wykaz wykonanych materialéw filmowych + kopie
protokoldw odbioru lub referencji potwierdzajacych ich
realizacje.

b) przykladowe materiaty filmowe, ze wskazaniem, ktorej

pozycji wykazu dotycza.

(Zamawiajacy wymaga przekazania przykladowych spotéw na
nosniku elektronicznym lub - w przypadku mailowego zlozeni
oferty — przestania linkéw do materialow video w tresci maila

do 10 pkt |10 %

Zamawiajacy dopuszcza zlozenie przez Wykonawce do oferty kilku wariantow
koncepcji Kampanii. Jezeli oferta Wykonawcy zostanie wybrana Zamawiajacy dokona
wyboru koncepcji sposrdd ztozonych przez Wykonawcee propozycii.

Liczba punktéw za cene zostanie obliczona w nastepujacy sposob:

Cena brutto oferty z najnizsza cena
sposrod ofert podlegajacych ocenie

Liczba punktow oferty ocenianej = x 50
Cena brutto oferty ocenianej

Liczba punktéw za poszczegdlne kryteria jakosciowe (koncepcja kreatywna, portfolio) bedzie
stanowié srednig z liczby punktéw przyznanych za dane kryterium przez poszczegdlnych
czlonkow komisji oceniajacej oferty. Przy ocenie portfolio czlonkowie komisji oceniajgcej
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oferty bedg brali pod uwage walory kreatywne i estetyczne zaprezentowanego portfolio.
Ocena za kryteria jakosciowe ma charakter subiektywny.

VI. Wykaz wymaganych dokumentéw od Wykonawcy:

1.

b

Oferta Wykonawcy — zgodna ze wzorem dla czesci zamowienia, o ktérej udzielenie
ubiega sie Wykonawca, stanowiacym zatgcznik do Zaproszenia do skladania ofert.
Dokument, z ktdrego wynika upowaznienie do reprezentowania Wykonawcy, jezeli takie
umocowanie nie wynika z dokumentdéw bezplatmych. ogdlnie dostepnych w bazach,
np. CEiDG lub KRS. Jezeli ofertg podpisuje pelnomocnik — dokument pelnomocnictwa
oraz dokument, z ktérego wynika uprawnienie dla osoby udzielajace] pelnomocnictwa
do dokonania takiej czynnoscl,. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie
o udzielenie zamoéwienia (up. spdika cywilna, konsorcjum) — pelmomocnictwo rodzajowe
do reprezentowania ich w niniejszym postepowaniu albo reprezentowania i zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego,

Referencje i/lub protokoly odbioru potwierdzajgce warunki udzialu w postepowaniu —

zgodne z warunkami udziatu wskazanymi w pkt I'V.,

Wstepna koncepeja Kampanii, w tym, co najmniej:

e zarys koncepcji kreatywnej,

e propozycja wykorzystania koncepcji kreatywne) w spocie radiowym 1 materiale
filmowym (mile widziane zarysy scenariusza spotu radiowego i materiatu filmowego),

e zalozenia dla strategii dotarcia do odbiorcow,

e zalozenia do Key Visual (mile widziane wstepne propozycje do Key Visual).

Portfolio obejmujace tacznie:

A. Przyktadowe kampanie realizowane przez Wykonawce — preferowane kampanie
spoleczne z zakresu profilaktyki i promocji zdrowia, w tym:

e wykaz zrealizowanych kampanii + kopie protokotow
odbioru lub referencji potwierdzajacych ich realizacje,

e prezentacje kampanii — forma wybrana przez Wykonawce (opis zakresu kampanii,
prezentacje graficzne, itp.), ze wskazaniem ktdrej pozycji wykazu dotyczy.

B. Przykladowe materiaty filmowe, w tym:

e wykaz wykonanych materiatéw filmowych + kopie protokolow odbioru lub referencii
potwierdzajacych ich realizacjg.

e przykladowe materiaty filmowe, ze wskazaniem, ktérej pozycji wykazu dotycza.
(Zamawiajacy wymaga przekazania przykladowych spotdw na  nosniku
elektronicznym lub - w przypadku mailowego zlozenia oferty — przestania linkéw do
materialéw video w tresci maila).

VII. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami:
Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem dot. tresci Zapytania
Ofertowego mailem na adres e-mail: k.kukula@szpital-marciniak.wroclaw.pl — najpdzniej
na 5 dni roboczych przed uptywem terminu skladania ofert.



VIII. Sposob przygotowania oferty:

1.

[Re]

IX.

b

Oferta powinna zosta¢ sporzadzona w jezyku polskim, na wzorze stanowigcym zatacznik
nr 1 do Zaproszenia do skiadania ofert.

Oferta (formularz ofertowy oraz zalgczniki) powinny zostaé podpisane przez osobe
upowazniona do reprezentowania Wykonawcey zgodnie z dokumentem rejestrowym
Wykonawey badZz przedtozonym dokumentem. W przypadku zataczenia kopii
dokumentow — powinny zostaé one podpisane przez osobe upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy ..za zgodnos¢ z oryginalem™.

Oferta moze zosta¢ przygotowana w formie papierowej lub w formie elektronicznej
—w postaci skanu oferty papierowej lub w formie dokumentu podpisanego elektronicznie.

Miejsce oraz termin skladania ofert.

W przypadku skladania oferty w formie elektronicznej. nalezy ja przesta¢ na adres
e-mail: sekretariat@szpital-marciniak.wroclaw.pl, nalezy wskazaé w tytule maila,
iz jest to .Oferta na kampanie spoleczna w zakresie profilaktyki zmian
zwyrodnieniowych w przecigzeniach stawu skokowego i kolanowego™.

W przypadku skiadania oferty w formie papierowej, nalezy zaznaczy¢ na kopercie, iz jest
to ..Oferta na kampanie spoleczng w zakresie profilaktyki zmian zwyrodnieniowych
w przecigzeniach stawu skokowego i kelanowego™ oraz:

a) przesylac ja na adres Zamawiajacego:

Dolnoslgski Szpital Specjalistyczny im. T. Marciniaka - Centrum Medycyny Ratunkowej
ul. Gen. Augusta Emila Fieldorfa 2,

54-049 Wroclaw

lub

b} dostarczy¢ osobiscie do Sekretariatu Dyrekeji Zamawiajacego, 1. pietro, adres j. w.

Oferte nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 6 czerwca 2024 r. do godziny 15:00.
Decyduje termin dostarczenia oferty do Zamawiajacego. Oferty zlozone po
wyznaczonym terminie nie beda rozpatrywane.

X. Termin zwigzania oferty:
Wykonawca jest zwigzany swoja ofertg przez okres 30 dni od dnia ostatecznego terminu

sktadania ofert.

XI. Informacje dodatkowe, rozstrzygniecie, wybér oferty:

I.
2

(3]

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte.

Wykonawca moze wycofaé oferte, pod warunkiem, ze uczyni to przed uplywem terminu
do skladania ofert. Wycofanie oferty wymaga formy pisemne;j.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czgsciowych lub wariantowych.

Oferty zlozone po wyznaczonym terminie, zfozone w innym niZz wskazano miejscu lub
wystane na inny adres mailowy niz zostalo okreslone w niniejszym Zaproszeniu do
sktadania ofert pozostang pozostawione bez rozpatrzenia.

Zamawiajacy odrzuca oferte Wykonawcey, w przypadku gdy:
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a) oferta nie zostala zlozona na formularzu ofertowym stanowiacym zalacznik
do niniejszego Zaproszenia do sktadania ofert.

b) w ofercie nie zostala wskazana cena za wykonanie przedmiotu zamowienia.

c¢) oferta jest niezgodna z opisem przedmiotu zamowienia.

d) wykonawca nie spetnia warunkéw udzialu w postepowaniu,

e) wykonawca ztozyl wiecej niz jedna oferte.

f) wykonawca zlozyl oferte czgsciowa lub wariantowa.

g) wykonawca nie uzupehit w terminie brakéw formalnych lub nie skorygowal omytek
pisarskich lub rachunkowych, do ktérych uzupelnienia/skorygowania zostal wezwany
lub nie przedstawil w terminie wyjasnien odnos$nie niejasnych dla zamawiajacego
tresci oferty,

h) oferta zawiera razaco niska cene lub nieprawdziwe informacje,

1) oferta jest niewazna na mocy odrebnych przepisow.

6. W przypadku, gdy Wykonawca przestawi oferte zawierajaca braki formalne lub oczywiste
omyiki pisarskie lub rachunkowe, badz zawierajacag tresci niejasne — uniemozliwiajace
dokonanie oceny oferty, Zamawiajacy jednokrotnie wezwie Wykonawce do dokonania
korekty/uzupeinienia/zltozenia wyjasnien. Uzupelnieniu nie podlega niewskazanie w
ofercie ceny za wykonanie przedmiotu zamodwienia — oferta bez podanej ceny zostaje
odrzucona.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do uzupelnien droga
mailowa na adres e-mail wskazany w ofercie.

8. Zamawiajacy wykluczy 2z postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego
Wykonawce zaliczajacego si¢ do kategorii wykonawcdéw wskazanych w art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz shuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. 2022. poz. 835).

9. Zamawiajacy zamiesci na swojej stronie internetowej informacje o rozstrzygnieciu
postepowania.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyny.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niepodpisania umowy z Wykonawca w przypadku
niepodpisania przez Dolnoslaski Szpital Specjalistyczny im. T. Marciniaka - Centrum
Medycyny Ratunkowej z Urzedem Marszatkowskim umowy dotacji na realizacje zadania
pn: .Kampania spoleczna w zakresie profilaktyki zmian zwyrodnieniowych
w przecigzeniach stawu skokowego i kolanowego™.

XII. Zalaczniki
Zalacznik Nr 1 — Formularz ofertowy,
Zalgcznik Nr 2 — Wzor umowy na wykonanie zamdwienia.,

Podpis Dyrektora
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